CONDICOES DE USO

1. A lavanderia Laundre oferece um servigo do tipo pay-per-use (pague para usar) e
self-service (onde o préprio cliente utiliza-se de nossas mdquinas automaticas para lavar e
secar suas roupas), sequindo o conceito mundial do it yourself (faga vocé mesmo).

2. Ao escolher utilizar-se dos nossos servigos o cliente estard automaticomente aceitando
todas as condi¢gdes aqui descritas.

3. E de exclusiva e inteira responsabilidade do cliente, 0 manuseio e cuidado com as suas
roupas durante o periodo em que permanecer em nossas dependéncias.

4. NGo nos responsabilizamos por quaisquer danos materiais que venham a ocorrer durante
0s processos de lavagem ou secagem de roupas, ocasionados por mau uso de Nossas
maquinas e/ou inobservancia das condigdes de uso aqui descritos.

9. O cliente deverd medir a quantidade de roupas, antes de fazer uso das nossas maquinas,
utilizando para isso o CESTO MEDIDA que se encontra no interior da loja, nunca ultrapassando
a sua capacidade maxima, sob risco de danificar as mdquinas e/ou suas roupas, além de
ocasionar uma lavagem e/ou secagem inadequadas ao nhosso padrdo de qualidade, correndo
ainda o risco de ter que arcar com os possiveis prejuizos causados.

6. Ao usar nossas maquinas o cliente deverd utilizar exclusivamente os produtos fornecidos
pela lavanderia e separar suas roupas claras e escuras para evitar manchao-las.

/. Nossas mdaquinas sGo exclusivamente para lavagem de roupas de uso pessoal, cama, mesa
e banho, ndo sendo permitido a lavagem de topetes, ténis, almofadas, etc.

8. Este ambiente é monitorado por cdmeras 24 horas e as imagens podem ser utilizadas para
identificar causadores de possiveis danos patrimoniais, mau uso ou transtornos a clientes,
responsabilizando-os civil e criminalmente.

9. Em caso de falta de energia durante os processos de lavagem e/ou secagem, o cliente
deverd entrar em contato imediatamente através do telefone (31) 99742-3024.

10. Ao detectar qualquer problema em nossas mdaquinas ou sentir alguma dificuldade em
utiliza-las, o cliente deverd entrar em contato através do telefone (31) 99742-3024, para obter
as orienta¢gdes de como proceder.

Este estabelecimento comercial estd registrado no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
(CNPJ) do Ministério da Fazendaq, constituida sob a forma de Empresdério Individual de
Responsabilidade Limitada (EIRELI). Se o cliente necessitar da Nota Fiscal, gentileza solicitar
através do e-mail contato@laundre.com.br

laundré

LAVANDERIA SELF-SERVICE




